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TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO

ONLINE



APRENDIZADO RAPIDO, FLEXIVEL E SEGURO

Estamos diante do mais desafiador cenario da historia recente da humanidade. Subitamente milhdes de pessoas
passaram a ter de se adaptar a trabalhar remotamente fazendo com que problemas de gestdo, comunicacgao,
liderancga, trabalho em equipe e inovacao, que ja eram grandes antes da pandemia, se tornassem ainda maiores. A
sobrevivéncia de muitos negdcios depende da capacidade de seus profissionais em continuarem atingindo metas em
um mundo de incerteza e de mudanca abrupta.

As organizacdes precisam continuar proporcionando desenvolvimento aos seus colaboradores e lideres para
poderem melhor lidar com todos estes desafios, e em um mundo que mudou, empresas estao mudando e o
aprendizado corporativo também precisa mudar. Embora tragam vantagens para o aprendizado, treinamentos
presenciais trazem um risco inerente a proximidade fisica por tempo prolongado.

A abordagem de Blended Learning, onde recursos sincronos (encontros online ao vivo) mesclados com conteldos

assincronos (videos e leituras) permite extrair o melhor de cada ferramenta, tornando o treinamento a distancia o
melhor caminho para desenvolver pessoas com rapidez, flexibilidade e seguranca.

Luiz Azeredo Costa



A Azeredo Costa foi fundada em 2012 com a missao de contribuir de
forma efetiva no desenvolvimento de pessoas, equipes e organizacdes.

Luiz Fernando de Azeredo Costa é Bacharel em Administracdao pela
Universidade Federal de Vicosa, MBA em Gestao de Pessoas pela
Fundacao Getulio Vargas e Personal & Professional Coach formado pela
Sociedade Brasileira de Coaching.

Possui 20 anos de experiéncia como diretor, gerente sénior, consultor e
especialista no desenvolvimento de pessoas, equipes, processos e
organizacdes obtidos em empresas nacionais e multinacionais de
variados segmentos. Areas de expertise incluem lideranca, recursos
humanos, gestao de mudancas, gestao de processos, entretenimento
online, centros de servicos compartilhados e coaching executivo.



TREINAMENTO ONLINE

VINVIIAIT:

= Videos disponibilizados antes da realizacdo dos eventos ao vivo, para = Realizacdo de eventos ao vivo com duracdo de
alinhamento antecipado dos conceitos e teorias aproximadamente 1,5h

= Acesso individual com registro do progresso de cada aluno = Flexibilidade de datas e horarios de realizagao

= Ebooks em PDF elaborados para leitura otimizada em dispositivos mdveis com = Possibilidade de gravacao e edi¢do do evento para
o resumo de todos os conceitos trabalhados registro de conceitos adicionais apresentados

= Exercicios individuais = Disponibilizacdo da plataforma Zoom caso o cliente

= (Cases para leitura antecipada que s3o trabalhados nos eventos ao vivo ndo disponha de uma ferramenta propria

= |nfra estrutura adequada para a transmissao
(audio, video, internet)




BENEFICIOS

FLEXIBILIDADE

APROVEITAMENTO

REDUCAO DE CUSTOS

Mesclar conteddo assincrono com eventos
sincronos permite fazer com que um
treinamento seja realizado com uma maior
flexibilidade de horario do que um evento
presencial.

Parte do tempo de um evento presencial é
dedicado a transmissdo de conteudo, que no
modelo Blended Learning é feito através de
videos e leituras que podem ser realizados no
ritmo da pessoa.

Assim, os eventos ao vivo ficam destinados na
sua maior parte para interacdo e debate,
otimizando o tempo que os participantes devem
reservar de suas agendas.

Diferentemente de treinamentos presenciais,
eventos ao vivo podem ser realizados com maior
frequéncia e menor duragdo. Isto permite aos
participantes colocar em pratica os conceitos e
retornar para debater os resultados no encontro
seguinte.

Também permite a flexibilidade de alinhamento
e direcionamento com o cliente a cada encontro
para melhor aproveitamento do treinamento.

Eventos online dispensam custos que por muitas
vezes encarecem o evento sem necessariamente
impactarem o aprendizado, como passagens,
hospedagens, estacionamento, refeicdes, e
locacdo de salas ou equipamentos.



: -
Gestao do Tempo

Abordagem Unica com foco em
comportamentos, entendimento do
funcionamento do cérebro e
impactos da saude na produtividade

= Priorizagao

= Ferramentas de planejamento de
curto e longo prazo

= Lidar com interrupcgdes
= Aprender a dizer “ndo”
= Delegacdo / Delegacdo para cima

= Bio ritmo: o impacto da saude na
sua produtividade

= Comportamentos nocivos

= Criacdo de habitos positivos

Lider Coach

Como desenvolver habilidades de
entregar resultados e desenvolver
pessoas ao mesmo tempo

= Por qué o modelo de chefia
autocratica esta ruindo

= O papel dos lideres em processos
de mudanca

= As premissas e filosofia de coaching

= Ferramentas de coaching aplicaveis
a lideranca organizacional

= Como usar perguntas poderosas
para mobilizar pessoas

= Como lideres coach delegam e dao
feedback

Relacionamento Interpessoal

A qualidade da sua vida é a qualidade
de seus relacionamentos. Como
construir e manter relacionamentos
pessoais e profissionais saudaveis e
duradouros

= A conta bancdria emocional

= Inteligéncia emocional

= Consciéncia do outro e empatia
= Comunicagdo assertiva

= Habilidades de exposi¢ao de pontos
de vista de forma ndo agressiva

= Janela de Johari
= |[nteragBes ganha/ganha

= Metodologia SPERC para avaliagdo
e atuacdo em explosGes emocionais

Comunicagao e Feedback

Profundidade conceitual aliada a
pratica de feedbacks, andlise de
cases e modelos praticos de feedback

= Comunicagdo e relacionamentos
interpessoais

= N3o julgamento e empatia

= Uso de perguntas abertas para
avaliagdo apreciativa

= Modelos de feedback

= Avaliacdo de cases de feedback

= Roleplays de feedback

= Feedback real entre participantes



Entre em contato

5541 99684 5385
luiz@azeredocosta.com
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